Na co moga 1liczy¢ osoby
objete kwarantanna? Sprawdz!

Jezeli w zwiazku z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa jestes
objety kwarantannag, pamietaj — nie jestes pozostawiony sam
sobie. Otrzymasz wsparcie z wielu miejsc.

CO MOZESZ ZROBIC?

Zadzwon do os$rodka pomocy spotecznej w miejscowosci, w ktdrej
mieszkasz (liste kontaktdéw znajdziesz w zatgczniku na dole
tekstu).

W tym szczegdlnym okresie os$rodki pomocy spotecznej powinny
skupi¢ sie na pomocy osobom starszym, samotnym,
niepetnosprawnym — szczegbélnie potrzebujgcym wsparcia w
zwigzku z kwarantanng. To one znajdujg sie w najtrudniejszej
sytuacji i nierzadko nie sg w stanie radzié¢ sobie same.

Uwaga! Kazda osoba, ktdéra ma informacje o tym, ze osoby
poddane kwarantannie potrzebujg pomocy, powinna jg takze
przekaza¢ do osSrodka pomocy spotecznej.

POLICJANT POMOZE!

Funkcjonariusze policji, ktorzy w porozumieniu ze stuzbami
sanitarnymi sprawdzaja, czy przebywasz w domu, szczegdlng
uwage beda zwraca¢ na osoby samotne, starsze czy
niepetnosprawne. Informacje o takich osobach przekaza do
osSrodka pomocy spotecznej.

Wazne! Pracownik socjalny oSrodka pomocy spotecznej
skontaktuje sie z Tobg w miare mozliwo$ci telefonicznie.
Chodzi o bezpieczenstwo nas wszystkich i mozliwe ograniczenie
ryzyka dalszego rozwoju epidemii.

CIEPLY POSItEK DO DOMU
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W sytuacji, kiedy osoba starsza, samotna czy niepeinosprawna,
badZz rodzina — nie jest w stanie sama zapewnic sobie gorgcego
positku lub produktdéw zywnosciowych, takiej pomocy udzieli
gmina.

Positki i produkty zywno$ciowe bedg dostarczana przez osoby
wyznaczone w danej gminie, we wspOipracy z wolontariuszami
organizacji pozarzagdowych. O0sSrodek pomocy spotecznej
wspOtpracuje takze z miejscowg jednostka Ochotniczej Strazy
Pozarnej, Straza Miejska, Policjag, Wojskiem Obrony
Terytorialnej. Te stuzby takze moga rozwozi¢ positki i
produkty zywnosciowe dla Ciebie.

POTRZEBUJESZ POMOCY PSYCHOLOGA?

Zadzwon do wtasciwego os$rodka pomocy spotecznej w swojej
gminie bgdZ powiatowego centrum pomocy rodzinie w powiecie.

Uwaga! Osoby po leczeniu szpitalnym wymagajgcym chocby
czasowego wsparcia w postaci ustug opiekunczych czy
specjalistycznych ustug opiekunczych powinny miec¢ ustugi
przyznane w trybie pilnym.
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Limanowscy policjanci
kontroluja osoby poddane
kwarantannie

W zwigzku z epidemia koronawirusa policjanci kontroluja
mieszkancow powiatu limanowskiego objetych
kwarantanna.Funkcjonariusze codziennie sprawdzaja osobiscie,
czy te osoby na pewno nie opuszczaja swoich mieszkan.

Kontrola takiej osoby odbywa sie za pos$rednictwem telefonu
z odlegtosci umozliwiajgcej potwierdzenie pobytu osoby

W wyznaczonym miejscu, ale bez bezposredniego kontaktu

z osobami poddanymi kwarantannie. Funkcjonariusze w zwigzku
z brakiem blizszego kontaktu odwiedzajg osoby objete
kwarantanng w normalnym umundurowaniu.

Przypominamy ze osoby objete kwarantanng pod zadnym pozorem
nie mogg opus$cié¢ mieszkania — nawet na moment, by wyprowadzid
psa czy zrobic¢ zakupy. W przypadku gdy funkcjonariusz nie
zastanie kontrolowanej osoby w domu, zgtasza taki przypadek
sanepidowi. Zt*amanie kwarantanny zagrozone jest mandatem do 5
tys. ztotych, a nawet odpowiedzialnoscig karng.

Kontrole takie odbywajg sie co najmniej raz na dobe. Mundurowi
sprawdzajg réwniez czy osoby przebywajgace w kwarantannie nie
potrzebujg jakiejs pomocy. Jesli okazuje sie, ze tak, wtedy
policjanci takie informacje przekazujg odpowiednim stuzbom.

Zasady kwarantanny:
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Zzrodto: KPP Limanowa

Komunikat w sprawie zajec z
uczniami szkot
ponadpodstawowych

Szkoty ponadpodstawowe bardzo szybko zareagowaty na potrzebe
wykorzystania technologii informacyjnych w tzw. nauczaniu na
odlegtosé¢. Dyrektorzy szkot za posSrednictwem dziennikéw
elektronicznych wydali rekomendacje nauczycielom w tej
sprawie. Powiat Limanowski jako organ prowadzacy szkét
ponadpodstawowych od wielu lat wspierat swoje placéwki
oSwiatowe w procesie ich informatyzacji. Dzieki temu w tej
kryzysowej sytuacji dysponuja one zapleczem technicznym, by
wdraza¢ w zycie dyspozycje i zalecenia Kuratorium OSwiaty i
Ministerstwa Edukacji Narodowej.

Na chwile obecng kontakt z uczniami umozliwiajg dzienniki
elektroniczne, FB, Google Classroom, Youtube oraz inne
narzedzia powszechnie dostepne. Za ich pos$rednictwem uczniowie
otrzymuja materiaty do nauki. Podkresli¢ jednak nalezy, ze
celem tych dziatan jest wsparcie ucznidw w zagospodarowaniu
wolnego czasu np. poprzez wykonywanie ¢wiczen i zadan
przesytanych im drogg elektroniczng. W najblizszym czasie MEN
wyda rozporzadzenie, ktore mozliwi realizacje podstawy
programowej w formie zdalnego nauczania. Oznacza to miedzy
innymi, ze po wejsciu w zycie stosownych przepisdéw efekty
domowej pracy uczniéw beda mogty by¢ oceniane i wpisywane do
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dziennikéw. Osoby zainteresowane zachecamy do $ledzenia
komunikatéw MEN publikowanych na stronie internetowej tego
resortu LINK

Do miejsc kwarantanny kieruje
Sanepid

Do miejsc kwarantanny, na podstawie danych z przejs¢
granicznych kieruja Stacje Sanitarno Epidemiologiczne.

Wszystkie informacje w tym zakresie sg udzielane pod numerami
telefondw:
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I WAZNE INFORMACJE DLA OSOB WRACA]ACYCH
Z ZAGRANICY !

OSOBY Z TERENU POWIATU LIMANOWSKIEGO,
KTORE WROCILY
Z ZAGRANICY PRZED 15 MARCA
ZOBOWIAZANE SA DO KONTAKTU
Z SANEPIDEM W LIMANOWE].
PROSZE DZWONIC (PON. - PT.) W GODZ. 7:30 - 14:30
t_tel. 18 337 21 01 wew. 308 lub 314

OSOBY, KTORE WROCILY PO 15 MARCA
PROSIMY O KONTAKT (CALODOBOWO)
POD NUMEREM¢_ 666 909 124
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STAROSTWO POWIATOWE W LIMANOWE) PRZEKAZAtO POWIATOWE]) INSPEKC)I
SANITARNE] W LIMANOWE]J
5 DODATKOWYCH NR TELEFONOW, NA KTORE MOZECIE PANSTWO DZWONIC:
789 262 039
517 667 433
789 262 042
789 262 156
503 421 915
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INNE NUMERY NIZ WYZE) PODANE SA NIEAKTUALNE

Komunikat dla pacjentow
Szpitala Powiatowego W
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Limanowe] — Konsultacje

Ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczna zwigzana z wirusem
SARS-CoV-2, zgodnie z zaleceniami Narodowego Funduszu Zdrowia,
Dyrekcja Szpitala Powiatowego w Limanowej Imienia Mitosierdzia
Bozego podjeta decyzje o zawieszeniu do odwotania przyjmowania
pacjentow do planowanych zabiegow i diagnostyki.

Wstrzymanie Swiadczen nie dotyczy pacjentow w stanie
zagrozenia zycia lub zdrowia oraz pacjentow onkologicznych.
Jednoczes$nie przypominamy, ze obowigzuje do odwotania zakaz
odwiedzin chorych. W sprawach pacjentéw przebywajacych w
Szpitalu, oraz w sprawach administracyjnych nalezy kontaktowad
sie telefonicznie — wykaz numeréw telefondéw znajduje sie na
stronie internetowej Szpitala. Informujemy réwniez, ze
planowane S$Swiadczenia diagnostyczne i ambulatoryjne zostaja
wstrzymane. Poradnia Chirurgii 0gélnej i Chirurgii Urazowo-
Ortopedycznej przyjmuje pacjentédw wymagajacych kontynuacji
leczenia w ramach 0ddziatdow Zabiegowych i Szpitalnego Oddziatu
Ratunkowego. Pacjenci, ktdéorzy muszg skorzysta¢ z porady
ambulatoryjnej proszeni sg o wczesSniejszy kontakt telefoniczny
pod numerem 18 33 01 710 w godzinach od 800 — 900.

O0d dnia 18.03.2020r. Szpital Powiatowy im. Mitosierdzia
Bozego w Limanowej w gabinecie Lekarza Opieki Catodobowej
uruchomit Punkt Konsultacyjny w celu zatatwienia pilnych
spraw administracyjnych zwigzanych z pobytem w oddziale.
Uzyskanie porady wymaga wczesniejszego kontaktu telefonicznego
z sekretariatem oddziatu. Telefony i godziny pracy
poszczegélnych oddziatow w Punkcie Konsultacyjnym
przedstawiamy ponizej:

Nazwa oddziatu Godzina przyjec Telefon do
kontaktu
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Oddziat Choréb 9% _ 10% (18 ) 33 01 721
Wewnetrznych
0ddziat Pulmonologii 10% — 171° (18 ) 33 01
761
Oddziat 1100 _ 1200 (18) 33 01 700
Ginekologiczno — wew. 817
Potozniczy
O0ddziat Chirurgii 120 _ 130 (18) 33 01 700
0gdlnej wew. 815
0ddziat* Chirurgii 13% _ 14° (18) 33 01 700
Urazowo-0Ortopedycznej wew. 811

Ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczna zwigzana z wirusem
SARS-CoV-2, zgodnie z zaleceniami Narodowego Funduszu Zdrowia,
Dyrekcja Szpitala Powiatowego w Limanowej Imienia Mitosierdzia
Bozego podjeta decyzje o zawieszeniu do odwotania zabiegodw
usuniecia zaémy w ramach 0ddziatu Chirurgii Jednego Dnia. Po
wznowieniu dziatalnosci Szpital skontaktuje sie z pacjentami
telefonicznie w celu ustalenia terminu.

zr.: Szpital Powiatowy w Limanowej

14- DNIOWA KWARANTANNA - CO
0ZNACZA?

Zapobiegaj rozprzestrzenianiu sie koronawirusa. Przestrzegaj
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kwarantanny. 0d Twojego zachowania zalezy bezpieczenstwo
innych!

Kwarantanna to izolacja oso6b zdrowych, ktére miaty
kontakt/stycznos¢ z osobami chorymi lub podejrzewanymi o
zakazenie koronawirusem. JesSli wiesz, ze miate$ kontakt z
chorymi na COVID-19, skontaktuj sie telefonicznie ze stacja
sanitarno-epidemiologiczng.
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Of0EY I TERENU POWIATU LIMANDWIKIEGO,
NTORE WROCILY
I TAGRAMICTY FEIID 15 MARLA
TOHROWIATEMNE 54 DD KONMTAKTU
L SAMEPIDEM W LIMANOWE].
PROSEE DIWOMNIC (POM. - FT.) W GODZ. 7:38 - 14:30
1 el 1B 337 21 81 wew. 30 lub 314

QSORY, NTORE WROCILY PO 15 MARCA
PROSIMY O KONTANT |[CALODPOBOWO)

FOD NUMEREM ' _ 656 M 124
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STAROSTWO POWIATOWE W LIMANOWE] PREEKATALO POWIATOWE] INSPENC)I
; SANITARNE] W LIMANOWE]
5 DODATHOWYCH NR TELIFOMNOW, NA KTORE MOZECH] PANSTWO DIWONIL:
THS 152 0318
517 657 433
TES DT D42
TES 263 156
S01 4217 914
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Automatyczna kwarantanna dla bliskich osdéb w kwarantannie

0d 1 kwietnia zostaje rozszerzona lista osdb, ktdéra bedzie
podlegata obowigzkowej kwarantannie domowej. Beda nig objeci
wszyscy, ktérzy mieszkajg z osoba kierowang na kwarantanne.
Zasady bedg obowigzywaty osoby, ktdore przebywajg w jednym
mieszkaniu z osobami kierowanymi na kwarantanne od 1 kwietnia
2020,

PRZYKLAD Jesli wiec jeden z Twoich domownikéw (wspditlokatordw)
poddany zostanie kwarantannie od 1 kwietnia 2020 z powodu:



powrotu z zagranicy
kontaktu z zarazonym
— Ty réwniez bedziesz musiat ja odbyc.

Za ztamanie zasady bedg stosowane nowe kary — od 5 tys. do 30
tys. zt grzywny, a nawet ograniczenie wolnosSci.

Gtéwny Inspektorat Sanitarny przypomina zasady dotyczace
opuszczania kwarantanny. Kwarantanna naktadana jest na okres
14 dni. Decyzja o kwarantannie wynika z:

a) tytutu przekroczenia granicy po 15 marca 2020 r.

b) moze by¢ przekazana ustnie przez pracownika sanepidu.

a) W przypadku przekroczenia granicy — kwarantanna obowigzuje
przez okres 14 dni 1liczgc od dnia nastepnego po dniu
przekroczenia granicy. 0 jej rozpoczeciu i zakonczeniu
informuje Straz Graniczna w momencie przekroczenia granicy.
Dane 0s0b przekraczajacych granice trafiajg do systemu, ktéry
prowadzi wojewoda. W przypadku watpliwosci dotyczagcych
prawidtowosci dotyczacych dat kwarantanny zwigzanej z powrotem
do kraju po 15 marca, nalezy kontaktowaé¢ sie z urzedem
wojewodzkim.

b) W przypadku kwarantanny naktadanej przez sanepid — o jej
natozeniu informuje, réwniez telefonicznie, pracownik
sanepidu. Podczas informacji o natozeniu kwarantanny pracownik
sanepidu informuje o dacie jej zakonczenia. Po dacie
zakonczenia kwarantanny, w przypadku braku objawéw COVID-19,
obywatel automatycznie moze wrécic¢ do pracy. Nie jest wymagane
dodatkowe zaswiadczenie od sanepidu.

Zrédto: gis.gov.pl

Aplikacja ,Kwarantanna domowa” — ruszyt proces jej

udostepniania
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Kliknij w plakat i przeczytaj wiecej:

ey e CO POWINIENES WIEDZIEC
0 KWARANTANNIE?

| CZEB0 e ROBICPODCZAS KNARANTANNY? |
A= o= W

COROBIC PODCZAS KIWARANTANNY?

Przypominamy, ze osoby, ktdére wrdcity z zagranicy zobowigzane
sg do kontaktu z Powiatowg Stacjg Sanitarno — Epidemiologiczng
w Limanowej. Szczegdty na plakacie ponizej:

II Powiatowy Kiermasz
Wielkanocny !ODWOLANY'!

Informujemy, ze w aktualnej sytuacji zwigzanej z zagrozeniem

koronawirusem, jesteémy zmuszeni ODWOLAC II Powiatowy Kiermasz
Wielkanocy.
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# warsztaty dla dzieci z wykonywania palm
wielkanocnych i pisanek
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Rzecznik Praw Pacjenta o
palternatywnych” metodach
walkl z koronawirusem

Rzecznik Praw Pacjenta przypomina, ze aktualnie nie ma
szczepionki przeciw nowemu koronawirusowi. Wszelkiego
rodzaju witaminoterapie, programy zdrowotne czy inaczej
nazywane ustugi, oferowane na rynku medycznym vlub
pozamedycznym — obiecujace skuteczng ochrone przed zakazeniem
lub wyleczenie choroby wywotywanej prze koronawirus, nie maja
pokrycia w dowodach medycznych.

Korzystanie z tego typu ustug moze okaza¢ sie niebezpieczne,
kosztowne, a jednoczes$nie nie przyniesie oczekiwanego skutku.

Wykorzystywanie obecnej sytuacji, zwigzane] z
rozprzestrzenianiem sie koronawirusa w Polsce, w celu
osiggniecia korzysci majatkowych jest wyjatkowo nieuczciwe i
nieetyczne.

Rzecznik Praw Pacjenta podejmuje dziatania w opisywanym
zakresie, stosownie do posiadanych kompetencji oraz kieruje
zawiadomienia do odpowiednich organdw.

Apelujemy do pacjentdéw o stosowanie sie do zalecen Ministra
Zdrowia oraz Gtdéwnego Inspektora Sanitarnego:

https://www.gov.pl/web/koronawirus

https://www.gov.pl/web/zdrowie
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zrédto: Rzecznik Praw
Pacjenta: https://www.gov.pl/web/rpp/rzecznik-praw-pacjenta-o-
alternatywnych-metodach-walki-z-koronawirusem

Co powinnismy wiedziec
korzystajac Z placowek
handlowych 1 ustugowych

W zwigzku z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa, Ministerstwo
Rozwoju przygotowato zalecenia dla placéwek handlowych i
ustugowych (w szczegdélnosSci sklepow spozywczych, drogerii,
placowek pocztowych, piekarni, pralni).

W obiektach handlowych i ustugowych
zaleca sie:

1. Zwraca¢ klientom uwage na koniecznos¢ zachowania
bezpiecznej odlegtosci w kolejkach i przy kasie
(przynajmniej 1-1,5m)

2. Nie obawia¢ sie zwraca¢ uwagi wspoOtpracownikowi i
klientowi, aby nie kastat i nie kichat* w naszym kierunku
ani na produkty spozywcze.

3. Promowac¢ dokonywanie ptatnosci bezgotdéwkowych.

4. Promowa¢ regularne i doktadne mycie ragk przez
pracownikow obiektow wodg z mydiem lub ich dezynfekcje
Srodkiem na bazie alkoholu (min. 60%), w szczegdlnoSci:

 Przed rozpoczeciem pracy;


https://gis.gov.pl/kategoria/aktualnosci/
https://www.gov.pl/web/rpp/rzecznik-praw-pacjenta-o-alternatywnych-metodach-walki-z-koronawirusem
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https://powiat.limanowski.pl/blog/69632/
https://powiat.limanowski.pl/blog/69632/

11.

12.

 Przed kontaktem z Zzywnosciag, ktéra jest przeznaczona do
bezposredniego spozycia, ugotowana, upieczona, usmazona;

-Po obrébce 1lub kontakcie z zywnos$cig surowg,
nieprzetworzong;

= Po zajmowaniu sie odpadami/$mieciami;

= Po zakonczeniu procedur czyszczenia/dezynfekcji;

» Po skorzystaniu z toalety;

= Po kaszlu, kichaniu, wydmuchaniu nosa;

= Po jedzeniu, piciu, lub paleniu;

» Po kontakcie z pieniedzmi;

. Ograniczac¢, w miare mozliwos$Sci, ekspozycje w punktach

handlowych zywno$ci nieopakowanej, przeznaczonej do
bezposredniego spozycia szczegdlnie pieczywa, ciast, a
tam gdzie zywno$¢ nieopakowana jest pakowana przez
konsumenta- zwraca¢ uwage na wtasSciwg higiene

. Ogranicza¢ mozliwo$¢ przebierania i dotykania produktéw,

ktére sg przeznaczone do spozycia bez mycia i obrdébki
termicznej (np. pieczywo, butki, wyroby cukiernicze).

. Promowa¢ wykorzystywanie do pakowania rekawic foliowych

oraz torebek.

. Wywiesi¢ w widocznym miejscu informacje, jak skutecznie

my¢ rece.

. Upowszechnia¢ wsrdéd pracownikéw wiedze z zakresu BHP.
10.

Zwréci¢ szczegdélng uwage na rekomendacje, aby podczas
wizyt w placdéwkach handlowych NIE dotyka¢ dtonmi okolic
twarzy zwtaszcza ust, nosa 1 oczu.

Przestrzega¢ higieny kaszlu i oddychania. Podczas kaszlu
i kichania nalezy zakry¢ usta i nos zgietym *okciem lub
chusteczka — jak najszybciej wyrzué¢ chusteczke do
zamknietego kosza i umy¢ rece, uzywajac mydta i wody lub
zdezynfekowa¢ je srodkami na bazie alkoholu (min. 60%).
Zapewni¢, aby pomieszczenia handlowe byty czyste i
higieniczne:

= powierzchnie dotykowe takie jak: kasy samoobstugowe,
blaty, lady i stoty, klamki, wtaczniki sSwiat*a, porecze



1 inne przedmioty (np. telefony, klawiatury, terminale
ptatnicze), a takze wézki i koszyki muszg by¢ regularnie
wycierane Srodkiem dezynfekujacym lub przecierane wodg z
detergentem;

»wszystkie obszary czesto uzywane, takie jak toalety,
pomieszczenia wspOlne, powinny by¢ regularnie i
starannie sprzatane z uzyciem wody z detergentem.

NIE zaleca sie noszenia maseczek ochronnych przez osoby
zdrowe!

Maseczki ochronne powinny nosié¢ osoby chore, osoby opiekujgce
sie chorymi oraz personel medyczny pracujgcy z pacjentami
podejrzewanymi o zakazenie koronawirusem.

zr.: gov.pl

Ostrzezenie przed
oszukanczymi ogtoszeniamili
Zwlgzanymil Z epidemia
koronawirusa (COVID-19)
pojawlajacymli sie w siecl

Komenda Gtéwna Policji wraz z FinCERT.pl
— Bankowe Centrum Cyberbezpieczenstwa ZBP
ostrzegaja przed oszukanczymi


https://powiat.limanowski.pl/blog/ostrzezenie-przed-oszukanczymi-ogloszeniami-zwiazanymi-z-epidemia-koronawirusa-covid-19-pojawiajacymi-sie-w-sieci/
https://powiat.limanowski.pl/blog/ostrzezenie-przed-oszukanczymi-ogloszeniami-zwiazanymi-z-epidemia-koronawirusa-covid-19-pojawiajacymi-sie-w-sieci/
https://powiat.limanowski.pl/blog/ostrzezenie-przed-oszukanczymi-ogloszeniami-zwiazanymi-z-epidemia-koronawirusa-covid-19-pojawiajacymi-sie-w-sieci/
https://powiat.limanowski.pl/blog/ostrzezenie-przed-oszukanczymi-ogloszeniami-zwiazanymi-z-epidemia-koronawirusa-covid-19-pojawiajacymi-sie-w-sieci/
https://powiat.limanowski.pl/blog/ostrzezenie-przed-oszukanczymi-ogloszeniami-zwiazanymi-z-epidemia-koronawirusa-covid-19-pojawiajacymi-sie-w-sieci/

ogtoszeniamli zwigzanymi np. potrzeba
zaptaty za szczepionke przeciwko
koronawirusowl COVID-19, czy przejeciem
przez NBP sSrodkéw klientdow zdeponowanych
w bankach jako tzw. ,rezerw krajowych
NBP".

Ostrzegamy przed fatszywymi informacjami dotyczgcymi epidemii
koronawirusa (COVID-19) naktaniajgcymi klientdw bankow do
dokonywania transakcji finansowych. Niniejsze ostrzezenie jest
adresowane do klientow wszystkich polskich bankow.

Przestepcy uzywajg jako tto swojej dziatalnosci komunikaty i
fatszywe 1informacje zwigzane <z epidemig koronawirusa
(COVID-19). Podszywajg sie pod instytucje zaufania publicznego
takie jak banki, urzedy panstwowe, centralne oraz lokalne.

W przesytanych wiadomosciach zawarte sg linki prowadzgce do
stron przestepcow, ktdérych jedynym zadaniem jest wytudzanie
loginéw 1 haset do bankowosci internetowej, a takze kododw
autoryzacyjnych dajacych mozliwos¢ zatwierdzenia przelewdw na
rachunek przestepcéw. W niektorych przypadkach linki moga
prowadzi¢ do stron zawierajgcych ztosliwy kod powodujgcy
przejecie urzgdzenia klienta, na ktérym otrzymat wiadomosSc.

Ofiary atakéw, ktdre nie zachowajg ostroznos$ci, mogg stracid
swoje oszczedno$ci. Ponadto, nied$wiadomi konsumenci ujawniajgc
swojg tozsamos¢ przestepcom mogg doprowadzié¢ do wykorzystania
jej do zawarcia w ich imieniu uméw i w konsekwencji np.
zaciggniecia zobowigzan finansowych.

Rekomendacje:

= przypominamy, ze jedynymi i prawdziwymi Zrdédtami
informacji sg komunikaty przekazywane przez stuzby lub/i
zamieszczane na oficjalnych stronach internetowych. W
zwigzku z koniecznosScig ograniczenia rozprzestrzeniania



sie choroby zakaZznej COVID-19, wywotywanej przez
koronawirusa, na biezgco komunikaty przekazujag roéwniez
przedstawiciele najwyzszych wtadz Panstwa w mediach
masowych;

» sprawdZ w pasku przegladarki, czy jej adres internetowy
zgadza sie z adresem strony Twojego banku. Jes$li adres
jest inny niz zwykle, nie loguj sie na tej stronie — nie
podawaj tam swoich danych oraz powiadom o tym swdj bank;

= zawsze czytaj bardzo uwaznie tres¢ kazdego SMSa z kodem
autoryzacyjnym lub tres¢ komunikatu autoryzacyjnego
przestanego za posSrednictwem bankowej aplikacji
mobilnej. Jesli twdéj bank to umozliwia zamien SMSy na
autoryzacje za poSrednictwem aplikacji mobilnej.

Jesli podejrzewasz, ze jeste$ ofiarg internetowego oszustwa,
zgtos to jak najszybciej do swojego banku, najblizszej
jednostce Policji a nastepnie zespotowli reagowania na
incydenty CERT.PL (pod adresem https://incydent.cert.pl/).
Wskazane powyzej instytucje przekaza Ci informacje na temat
kolejnych krokéw/dziatan.

Pamietaj!

W tym szczegdélnym okresie najskuteczniejsza metoda kontaktu z
bankiem moze okaza¢ sie przestanie wiadomos$ci e-mail. Ze
wzgledu na obostrzenia epidiomologiczne, ktére dotyczg takze
bankéw i ich pracownikéw czas potaczenia telefonicznego z
konsultantem moze sie wydtuzy¢. Staraj sie zrozumiel te
sytuacje. Twoje zgtoszenie mailowe bedzie przeanalizowane 1
beda podjete stosowne dziatania.

Komenda Gtowna Policji / FinCERT.pl — Bankowe Centrum
Cyberbezpieczenstwa ZBP

Wiecej porad pod adresem:

https://www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-bankowanie/bezpiecz
ne-zakupy-..



https://incydent.cert.pl/
https://www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-bankowanie/bezpieczne-zakupy-przez-internet
https://www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-bankowanie/bezpieczne-zakupy-przez-internet

https://www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-bankowanie/bankowos
c-internetowa

https://www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-bankowanie/Aktualno
Sci

Ponizej zamieszczamy przyktad fatszywej wiadomosci sms, jak
rowniez strony internetowej:

Zgodnie z specustawa dt
koronawirusa wszyscy
obywatele RP beda szczepieni.
Z refundacja koszt wynosi 70
PLN. Oplac, ab

niknac
kolejek. httpasz
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ko Ministerstwo Zdrowla

Login &)  Profil Zaufany

WIPArcie Mywieniowe - Koronddeirus

Sytuacje towarzyszgca pandemii koronawirusa oszu$ci prébuja
rowniez wykorzysta¢ do swoich celdw przekazujac, gtownie w
mediach spotecznosSciowych oraz za pomocg komunikatordw
internetowych, nieprawdziwe informacje dotyczgce rzekomych
zagrozen, dziatan stuzb panstwowych, ktére nie majg miejsca
czy nawotujgce wprost do paniki. S3 to niedopuszczalne i
nieodpowiedzialne zachowania, nie majgce zadnego oparcia w
prawdzie.

Przypominamy, ze jedynymi i prawdziwymi Zrdédtami informacji sa
komunikaty przekazywane przez stuzby lub/i zamieszczane na
oficjalnych stronach internetowych.

W zwigzku z konieczno$cig ograniczenia rozprzestrzeniania sie
choroby zakaZznej COVID-19, wywotywanej przez koronawirusa,
dbajac o zdrowie i bezpieczenstwo wszystkich Polakdéw, na
biezgco komunikaty przekazujg réwniez przedstawiciele
najwyzszych wtadz Panstwa.
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Nalezy pamietaé¢, ze kazda decyzja czy wprowadzane
jakiegokolwiek ograniczenia muszg mie¢ swoje oparcie w
przepisach prawa, a nastepnie ogtoszone do wiadomosci
publicznej!

Apelujemy o rozwage, rozsadek, odpowiedzialno$¢ oraz unikanie
paniki!

Ponizej przyktadowe #FakeNews-y:

Temat:PD:

‘CZzesc wsZystkim.,

Mam Info od kolezanki z Warszawy, ktora
pracuje w administracji panstwowej.
Zrobcie zakupy, bo potem ceny moga byc
zabojcze w osiedlowych sklepikach ...&3

Wszystkie centra handlowe beda
zamkniete od poniedzialku. Czynne beda
tylko sklepy spozywcze. W niedziele bedzie
oredzie prezydenta o wprowadzeniu stanu
wyjatkowego. Warszawa ma byc podzielona
na 3 strefy. Wojsko juz do Warszawy sie
zjezdza. Wczoraj juz bylo bardzo duzo w
Warszawie.""
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preez shurty wogskowe (poCciagi, tragy, samochady, DrEssos pleste pomsdry
Piastami itp ind) od resxly miast (nawet podmessciich jak nadarzyn ip) i
bedzie uwAZana 23 strefe “CIerwona”
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