Zapytaj 0 Fundusze
Europejskie przez skype,
telefon lub e-mail

W zwigzku 2z sytuacjg epidemiologiczng na terenie kraju
zwigzang z wystepowaniem zarazen koronawirusem SARS-CoV-2,
Departament Funduszy Europejskich wprowadzit mozliwos¢
kontaktu z petentami droga elektroniczng, telefoniczng, a
teraz takze przez skype. Teraz ze specjalistami z Punktoéw
Informacyjnych Funduszy Europejskich mozna porozmawiac¢ za
pomoca skype, zatelefonowac¢ 1lub uzyska¢ odpowiedZ na swoje
pytania droga mailowa.

Wszystkie indywidualne spotkania pracownikéw departamentu
z klientami zewnetrznymi w siedzibie przy ulicy Wielickiej 72
w Krakowie zostajg zawieszone do dnia 27 marca br. wtacznie.

Kontakt z pracownikami departamentu jest mozliwy droga
mailowg, przy wykorzystaniu systeméw informatycznych (SL2014,
e-RP0), telefonicznie i za posSrednictwem skype.

Kontakt telefoniczny:
— dla RPO WM — (12) 29 90 744,
— dla PROW i PO RiM — (12) 29 90 660.

Po zostawieniu numerdw kontaktowych wtasciwi merytorycznie
pracownicy bedg sie z Panstwem kontaktowali niezwtocznie.

Wszystkie informacje na ten temat mozna znalez¢ pod adresem:
https://www.rpo.malopolska.pl/

Zzrédto: malopolska.pl
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Komunikat dla pacjentow
Szpitala Powiatowego W
Limanowej — Konsultacje

Ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczna zwigzana z wirusem
SARS-CoV-2, zgodnie z zaleceniami Narodowego Funduszu Zdrowia,
Dyrekcja Szpitala Powiatowego w Limanowej Imienia Mitosierdzia
Bozego podjeta decyzje o zawieszeniu do odwotania przyjmowania
pacjentow do planowanych zabiegow i diagnostyki.

Wstrzymanie Swiadczen nie dotyczy pacjentow w stanie
zagrozenia zycia lub zdrowia oraz pacjentéw onkologicznych.
Jednoczes$nie przypominamy, ze obowigzuje do odwotania zakaz
odwiedzin chorych. W sprawach pacjentéw przebywajacych w
Szpitalu, oraz w sprawach administracyjnych nalezy kontaktowad
sie telefonicznie — wykaz numeréw telefondéw znajduje sie na
stronie internetowej Szpitala. Informujemy réwniez, ze
planowane S$Swiadczenia diagnostyczne i ambulatoryjne zostaja
wstrzymane. Poradnia Chirurgii 0gélnej i Chirurgii Urazowo-
Ortopedycznej przyjmuje pacjentédw wymagajacych kontynuacji
leczenia w ramach 0ddziatow Zabiegowych i Szpitalnego Oddziatu
Ratunkowego. Pacjenci, ktdéorzy muszg skorzysta¢ z porady
ambulatoryjnej proszeni sg o wczesSniejszy kontakt telefoniczny
pod numerem 18 33 01 710 w godzinach od 800 — 900.

O0d dnia 18.03.2020r. Szpital Powiatowy im. Mitosierdzia
Bozego w Limanowej w gabinecie Lekarza Opieki Catodobowej
uruchomit Punkt Konsultacyjny w celu zatatwienia pilnych
spraw administracyjnych zwigzanych z pobytem w oddziale.
Uzyskanie porady wymaga wczesniejszego kontaktu telefonicznego
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z sekretariatem oddziatu. Telefony i godziny pracy
poszczegélnych oddziatéw w Punkcie Konsultacyjnym
przedstawiamy ponizej:

Nazwa oddziatu Godzina przyjec Telefon do
kontaktu
O0ddziat Chorodb 9% _ 10% (18 ) 33 01 721
Wewnetrznych
0ddziat Pulmonologii 10% — 171° (18 ) 33 01
761
Oddziat 1100 _ 12@0 (18) 33 01 700
Ginekologiczno — wew. 817
Potozniczy
O0ddziat Chirurgii 12% _ 13 (18) 33 01 700
0gdlnej wew. 815
0ddziat* Chirurgii 13%° _ 14% (18) 33 01 700
Urazowo-0Ortopedycznej wew. 811

Ze wzgledu na sytuacje epidemiologiczng zwigzana z wirusem
SARS-CoV-2, zgodnie z zaleceniami Narodowego Funduszu Zdrowia,
Dyrekcja Szpitala Powiatowego w Limanowej Imienia Mitosierdzia
Bozego podjeta decyzje o zawieszeniu do odwotania zabiegodw
usuniecia zaémy w ramach 0ddziatu Chirurgii Jednego Dnia. Po
wznowieniu dziatalnosci Szpital skontaktuje sie z pacjentami
telefonicznie w celu ustalenia terminu.

zr.: Szpital Powiatowy w Limanowej




Informacja dla petentow
Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Limanowe]

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Limanowej pracuje, lecz z
uwagl na rozprzestrzenianie sie choroby zakaznej COVID-19
wywotanej wirusem SARS-CoV-2 jest wytaczone z osobistej
obecnosci klientéw. Prosimy o zapoznanie sie z komunikatem.

Wszystkie sprawy niecierpigce zwtoki bedg zatatwiane:
— telefonicznie,

— mailowo,

— elektronicznie — za pomocg systemu SOW oraz ePUAP.

Powyzsze dziat*anie podyktowane sa dbatoscig o Panstwa
bezpieczenstwo. Bardzo prosimy o odpowiedzialne potraktowanie
powyzszej decyzji!

Ponizej zamieszczamy wszystkie potrzebne kontakty:

e-mail: pcpr@powiat.limanowski.pl
adres skrytki ePUAP: p47v4yk7n2
fax: (18) 33-37-826
Sekretariat (18) 33-75-826
Dyrektor (18) 33-37-828

Zesp6t ds. Rodzinnej

] (18) 44-99-757
Pieczy Zastepcze

Stanowisko ds.
poradnictwa, (18) 33-37-912
Psycholog
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Zespot ds.
rehabilitacji oséb z
niepetnosprawnoscia,

PFRON

(18) 33-37-825

Zespot ds. pomocy
spotecznej i (18) 33-37-827
realizacji swiadczen

Zesp6t ds. obstugi
finansowo - (18) 33-37-823
ksiegowej

Ponizej udostepniamy réwniez linki do wnioskdéw oraz propozycje
w jaki sposéb mozna zatatwié sprawe:

— System SOW,
Aktywny samorzad — Modut I -> LINK | — ePUAP, adres skrytki:
p47v4yk7n2



https://pcpr-limanowa.pl/pilotazowy-program-aktywny-samorzad/modul-i-likwidacja-barier-utrudniajacych-aktywizacje-spoleczna-i-zawodowa/

Aktywny samorzad — Modut II -> LINK

— System SOW,
— ePUAP, adres skrytki:

p47v4yk7n2.
— System SOW,
Turnus rehabilitacyjny -> LINK — ePUAP, adres skrytki:
p47v4yk7n2
. . . — System SOW,
Przedmiot toped dk
rzednioty ortopedyczne i Srodki | _ ppp ogres skrytki:
P p47v4yk7n2
‘o . ePUAP, adres skrytki:
Sprzet rehabilitacyjny -> LINK
prze yany 047v4yk7n2
Likwidacja barier technicznych ePUAP, adres skrytki:
-> LINK p47v4yk7n2
Likwidacja barier w komunikowaniu ePUAP, adres skrytki:
sie -> LINK p47vayk7n2

Wypozyczenie sprzetu
rehabilitacyjnego lub/i
ortopedycznego -> LINK

ePUAP, adres skrytki:
p47v4yk7n2

Zzrodto: PCPR Limanowa

14-
0ZNACZA?

Zapobiegaj rozprzestrzenianiu sie koronawirusa.
0d Twojego zachowania zalezy bezpieczenstwo

kwarantanny.
innych!

Kwarantanna to izolacja o0so0b

DNIOWA KWARANTANNA -

zdrowych,

CO

Przestrzegaj

ktore miaty
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kontakt/styczno$¢ z osobami chorymi lub podejrzewanymi o
zakazenie koronawirusem. Jes$li wiesz, ze miate$ kontakt z
chorymi na COVID-19, skontaktuj sie telefonicznie ze stacja
sanitarno-epidemiologiczng.

1! WAZNE INFORMAC)
ZZAGRANICY 1!

O30EY I TERENU POWIATU LIMANOWIXKIEGO,
KTORE WROOILY
I TAGRAMNICY FRIID 15 MAECA
IOROWIATENE 58 0D KOS TARTL
L SANEFIDEM W LIMANOWE].
FROSEE DIWOMNIC (POM. - FT.) W GODZ. 7:38 - 14:30
1 tel 18 337 21 81 wew. 308 lub 314

OSORY, NTORE WROCILY PO 15 MARCA
PROSAMY O KOMTANT |[CALODPOBDWO)
POD NUMEREM T 656 Bid 124

I
!

STARDSTWO POWIATOWE W LIMANOWE] PREEKAZALD POWIATOWE] INSPEKLT]I
i EANITAENE] W LIMANOWE]
5 DODATHOWYCH NR TELIFOMOW, NA KTORE MOZECH PANSTWO DIWONI:
THS 162 039
51T 667 433
TES 162 D42
TED 263 158
503 4327 913
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Automatyczna kwarantanna dla bliskich osdéb w kwarantannie

0d 1 kwietnia zostaje rozszerzona lista osdb, ktdéra bedzie
podlegata obowigzkowej kwarantannie domowej. Beda nig objeci
wszyscy, ktérzy mieszkajg z osoba kierowang na kwarantanne.
Zasady bedg obowigzywaty osoby, ktore przebywajg w jednym
mieszkaniu z osobami kierowanymi na kwarantanne od 1 kwietnia
2020.

PRZYKLAD Jesli wiec jeden z Twoich domownikéw (wspdétlokatordw)
poddany zostanie kwarantannie od 1 kwietnia 2020 z powodu:
powrotu z zagranicy

kontaktu z zarazonym

— Ty roéwniez bedziesz musiat ja odbyc.



Za ztamanie zasady beda stosowane nowe kary — od 5 tys. do 30
tys. zt grzywny, a nawet ograniczenie wolnos$ci.

Gtowny Inspektorat Sanitarny przypomina zasady dotyczace
opuszczania kwarantanny. Kwarantanna naktadana jest na okres
14 dni. Decyzja o kwarantannie wynika z:

a) tytutu przekroczenia granicy po 15 marca 2020 r.

b) moze by¢ przekazana ustnie przez pracownika sanepidu.

a) W przypadku przekroczenia granicy — kwarantanna obowigzuje
przez okres 14 dni 1liczgc od dnia nastepnego po dniu
przekroczenia granicy. 0 jej rozpoczeciu i zakonczeniu
informuje Straz Graniczna w momencie przekroczenia granicy.
Dane 0s6b przekraczajacych granice trafiajg do systemu, ktéry
prowadzi wojewoda. W przypadku watpliwosci dotyczacych
prawidtowosci dotyczacych dat kwarantanny zwigzanej z powrotem
do kraju po 15 marca, nalezy kontaktowaé¢ sie z urzedem
wojewodzkim.

b) W przypadku kwarantanny naktadanej przez sanepid — o jej
natozeniu informuje, roéwniez telefonicznie, pracownik
sanepidu. Podczas informacji o natozeniu kwarantanny pracownik
sanepidu informuje o dacie jej zakonczenia. Po dacie
zakonczenia kwarantanny, w przypadku braku objawéw COVID-19,
obywatel automatycznie moze wréci¢ do pracy. Nie jest wymagane
dodatkowe zaswiadczenie od sanepidu.

Zrédto: gis.gov.pl

Aplikacja ,Kwarantanna domowa” — ruszyt proces jei

udostepniania

Kliknij w plakat 1 przeczytaj wiecej:
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L0 RORIC PODCZAS KWARANTANNY?

Przypominamy, ze osoby, ktére wrécity z zagranicy zobowigzane
sg do kontaktu z Powiatowg Stacjg Sanitarno — Epidemiologiczng
w Limanowej. Szczegdéty na plakacie ponizej:

Nadzwyczajne posiedzenie
Zarzadu Wojewddztwa
Matopolskiego ws. walki =z
koronawirusem

Zarzad Wojewddztwa Matopolskiego w poniedziatek odbyt
nadzwyczajne posiedzenie, na ktérym zadecydowano o przekazaniu
z rezerwy kryzysowej ponad 2,2 miliondéw ztotych na zakup
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srodkow ochrony osobistej dla wojewddzkich szpitali.
Posiedzenie w catosci dotyczyto wsparcia walki =z
rozprzestrzenianiem sie koronawirusa przez matopolski
samorzad.

Srodki w kwocie 2,2 miliona ztotych w trybie pilnym zostana
przekazane do Krakowskiego Szpitala Specjalistycznego im. Jana
Pawta II, ktdéry zakupi niezbedne $rodki ochrony osobistej,
a nastepnie w ramach powotanego zespotu zakupowego przekaze je
do pozostatych jednostek wojewddzkich.

Dodatkowo marszatek Witold Koztowski zadecydowat
0 wyasygnowaniu miliona ztotych na zakup respiratorow dla
szpitali, z przeznaczeniem dla ratowania zycia pozostajgcych
w leczeniu mieszkancéw Wojewoddztwa Matopolskiego.

Matopolska wesprze rowniez Ochotnicze Straze Pozarne. Na
wniosek Panstwowej Strazy Pozarnej zarzad podjagt decyzje
0 przekazaniu 150 tysiecy ztotych na zakup Srodkéw ochrony
osobistej dla strazakéw ochotnikéw, ktdrzy pomagajg osobom
bedgcym na kwarantannie.

W trosce o bezpieczenstwo mieszkancéw, a takze pracownikow
samorzgdowych, podjeto decyzje o zaprzestaniu bezpoSredniej
obstugi klientow od 16 marca 2020 r. az do odwotania w
Urzedzie Marszatkowskim Wojewdédztwa Matopolskiego (UMWM),
Agendach Zamiejscowych w Nowym Saczu, Tarnowie i OSwiecimiu, a
takze Punktach Informacyjnych Funduszy Europejskich na terenie
Matopolski. Wszystkie informacje dostepne sg pod adresem:
www .malopolska.pl

zrédto: malopolska.pl
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Policjanci wspélnie Z
funkcjonariuszami Karpackiego
Oddziatu Strazy Granicznej
oraz zoinierzami Wojsk Obrony
Terytorialnej strzega
porzadku na przejsciach
granicznych w Matopolsce

W zwigzku z konieczno$cig ograniczenia rozprzestrzeniania sie
koronawirusa COVID — 19, od pdétnocy z 14/15 marca br. granice
ze Stowacja zostaty zamkniete. W Matopolsce ruch pojazdéw
odbywa sie jedynie przez czynne przejscie graniczne w Chyznem,
na ktérym zostata przywrécona kontrola graniczna. Pozostate 11
punktéw granicznych zostato zamknietych - przejscie czy
przejazd nimi nie jest mozliwy.

Policja wspdlnie z karpackim oddziatem Strazy Granicznej oraz
Wojskami Obrony Terytorialnej catodobowo pilnuje porzadku na
wszystkich przejsciach granicznych. Po stronie stowackiej na
przejsciach czuwaja tamtejsze stuzby

Prosimy o przestrzeganie ograniczen i realizowanie polecen
stuzb.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowlia z dnia 13 marca 2020 r. w
sprawie oqg*oszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu
zagrozenia epidemicznego

Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z
dnia 13 marca 2020 r. w sprawie przywrocenia tymczasowo
kontroli granicznej o0séb przekraczajgcych granice panstwowa
stanowigcg granice wewnetrzng
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Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z
dnia 13 marca 2020 r. w sprawie czasowego zawieszenia lub
ograniczenia ruchu granicznego na okresSlonych przejsSciach
granicznych

Zzrodto:KPP Limanowa

Rzecznik Praw Pacjenta o
pnalternatywnych” metodach
walki z koronawirusem

Rzecznik Praw Pacjenta przypomina, ze aktualnie nie ma
szczepionki przeciw nowemu koronawirusowi. Wszelkiego
rodzaju witaminoterapie, programy zdrowotne czy inaczej
nazywane ustugi, oferowane na rynku medycznym vlub
pozamedycznym — obiecujace skuteczna ochrone przed zakazeniem
lub wyleczenie choroby wywotywanej prze koronawirus, nie maja
pokrycia w dowodach medycznych.

Korzystanie z tego typu ustug moze okaza¢ sie niebezpieczne,
kosztowne, a jednoczesSnie nie przyniesie oczekiwanego skutku.

Wykorzystywanie obecnej sytuacji, zwigzane] z
rozprzestrzenianiem sie koronawirusa w Polsce, w celu
osiggniecia korzysci majatkowych jest wyjatkowo nieuczciwe i
nieetyczne.
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Rzecznik Praw Pacjenta podejmuje dziatania w opisywanym
zakresie, stosownie do posiadanych kompetencji oraz kieruje
zawiadomienia do odpowiednich organédw.

Apelujemy do pacjentow o stosowanie sie do zalecen Ministra
Zdrowia oraz Gtdéwnego Inspektora Sanitarnego:

https://www.gov.pl/web/koronawirus

https://www.gov.pl/web/zdrowie

https://gis.qgov.pl/kategoria/aktualnosci/

Zzrodto: Rzecznik Praw
Pacjenta: https://www.gov.pl/web/rpp/rzecznik-praw-pacjenta-o-
alternatywnych-metodach-walki-z-koronawirusem

Co powinnismy wiedziec
korzystajac Z placowek

handlowych 1 ustugowych

W zwigzku z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa, Ministerstwo
Rozwoju przygotowato zalecenia dla placéwek handlowych i
ustugowych (w szczegdlnosci sklepdéw spozywczych, drogerii,
placéwek pocztowych, piekarni, pralni).

W obiektach handlowych i wustugowych
zaleca sie:

1. Zwracac¢ klientom uwage na koniecznos¢ zachowania
bezpiecznej odlegtosci w kolejkach i przy kasie


https://www.gov.pl/web/koronawirus
https://www.gov.pl/web/zdrowie
https://gis.gov.pl/kategoria/aktualnosci/
https://www.gov.pl/web/rpp/rzecznik-praw-pacjenta-o-alternatywnych-metodach-walki-z-koronawirusem
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(przynajmniej 1-1,5m)

. Nie obawia¢ sie zwraca¢ uwagi wspOtpracownikowi 1

klientowi, aby nie kastat i nie kicha* w naszym kierunku
ani na produkty spozywcze.

. Promowa¢ dokonywanie ptatno$ci bezgotdwkowych.
. Promowa¢ regularne i doktadne mycie rak przez

pracownikow obiektow wodg z mydiem lub ich dezynfekcje
Srodkiem na bazie alkoholu (min. 60%), w szczegdlnoSci:

Przed rozpoczeciem pracy;

Przed kontaktem z Zzywnos$cig, ktdéra jest przeznaczona do
bezposredniego spozycia, ugotowana, upieczona, usmazona;

Po obrébce 1lub kontakcie z zywnos$Scig surowg,
nieprzetworzong;

Po zajmowaniu sie odpadami/$mieciami;

Po zakonczeniu procedur czyszczenia/dezynfekcji;

Po skorzystaniu z toalety;

Po kaszlu, kichaniu, wydmuchaniu nosa;

Po jedzeniu, piciu, lub paleniu;

Po kontakcie z pieniedzmi;

. Ograniczac¢, w miare mozliwos$Sci, ekspozycje w punktach

handlowych zywno$ci nieopakowanej, przeznaczonej do
bezposredniego spozycia szczegdlnie pieczywa, ciast, a
tam gdzie zywno$¢ nieopakowana jest pakowana przez
konsumenta- zwraca¢ uwage na wtasciwg higiene

. Ogranicza¢ mozliwo$¢ przebierania i dotykania produktéw,

ktére sg przeznaczone do spozycia bez mycia i obrdébki
termicznej (np. pieczywo, butki, wyroby cukiernicze).

. Promowal wykorzystywanie do pakowania rekawic foliowych

oraz torebek.

. Wywiesi¢ w widocznym miejscu informacje, jak skutecznie

my¢ rece.

. Upowszechnia¢ wsSrdéd pracownikéw wiedze z zakresu BHP.
10.

Zwréci¢ szczegdélng uwage na rekomendacje, aby podczas
wizyt w placdéwkach handlowych NIE dotyka¢ dtonmi okolic
twarzy zwtaszcza ust, nosa i oczu.



11. Przestrzega¢ higieny kaszlu i oddychania. Podczas kaszlu
i kichania nalezy zakry¢ usta i nos zgietym tokciem lub
chusteczka — jak najszybciej wyrzué¢ chusteczke do
zamknietego kosza i umy¢ rece, uzywajac mydta i wody lub
zdezynfekowa¢ je srodkami na bazie alkoholu (min. 60%).

12. Zapewnié¢, aby pomieszczenia handlowe byty czyste i
higieniczne:

» powierzchnie dotykowe takie jak: kasy samoobstugowe,
blaty, lady i stoty, klamki, wtaczniki Swiatta, porecze
1 inne przedmioty (np. telefony, klawiatury, terminale
ptatnicze), a takze wézki i koszyki muszg by¢ regularnie
wycierane Srodkiem dezynfekujgacym lub przecierane wodg z
detergentem;

»wszystkie obszary czesto uzywane, takie jak toalety,
pomieszczenia wspOlne, powinny by¢ regularnie i
starannie sprzatane z uzyciem wody z detergentem.

NIE zaleca sie noszenia maseczek ochronnych przez osoby
zdrowe!

Maseczki ochronne powinny nosi¢ osoby chore, osoby opiekujgce
sie chorymi oraz personel medyczny pracujgcy z pacjentami
podejrzewanymi o zakazenie koronawirusem.

zr.: gov.pl

Informacja: 35. Festiwal

Teatrow Dzieci 1 Mtodziezy
,Bajdurek”- zmiana terminu
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eliminacji powilatowych

W zwigzku z zagrozeniem epidemiologicznym oraz decyzja Rady
Ministrow o czasowym zamknieciu placdowek oswiatowych oraz
zawieszeniu dziatalno$ci instytucji kultury informujemy, ze
eliminacje powiatowe 35. Festiwalu Teatréw Dzieci i1 Mtodziezy
BAJDUREK, ktore miaty sie odby¢ 31 marca w sali kinowej przy
ul. tososinskiej 23 zostaja odwolane i odbeda sie innym
terminie.

0 nowym terminie przeprowadzenia eliminacji poinformujemy w
osobnym komunikacie.

Prosimy obserwowa¢ kanaty informacyjne LDK.

zrodto: LDK

Ostrzezenie przed
oszukanczymi ogtoszeniami
Zwlgzanymil Z epidemia
koronawirusa (COVID-19)
pojawlajgcymli sie w siecl

Komenda G¥oéwna Policji wraz z FinCERT.pl
— Bankowe Centrum Cyberbezpieczenstwa ZBP
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ostrzegaja przed oszukanczymi
ogtoszeniami zwigzanyml np. potrzeba
zaptaty za szczepionke przeciwko
koronawirusowl COVID-19, czy przejeciem
przez NBP Srodkow klientdéw zdeponowanych
w bankach jako tzw. ,rezerw krajowych
NBP".

Ostrzegamy przed fatszywymi informacjami dotyczgcymi epidemii
koronawirusa (COVID-19) naktaniajgcymi klientdw bankow do
dokonywania transakcji finansowych. Niniejsze ostrzezenie jest
adresowane do klientow wszystkich polskich bankow.

Przestepcy uzywajg jako tto swojej dziatalnosci komunikaty i
fatszywe 1informacje zwigzane <z epidemig koronawirusa
(COVID-19). Podszywajg sie pod instytucje zaufania publicznego
takie jak banki, urzedy panstwowe, centralne oraz lokalne.

W przesytanych wiadomosciach zawarte sg linki prowadzgce do
stron przestepcéw, ktérych jedynym zadaniem jest wytudzanie
loginéw i haset do bankowosci internetowej, a takze kododw
autoryzacyjnych dajgacych mozliwos¢ zatwierdzenia przelewdw na
rachunek przestepcéw. W niektdrych przypadkach linki moga
prowadzi¢ do stron zawierajgcych ztosliwy kod powodujgcy
przejecie urzadzenia klienta, na ktdérym otrzymat wiadomosc.

Ofiary atakéw, ktdére nie zachowajg ostroznos$ci, mogg stracid
swoje oszczednosci. Ponadto, nieswiadomi konsumenci ujawniajac
swojg tozsamos¢ przestepcom moga doprowadzié¢ do wykorzystania
jej do zawarcia w ich imieniu uméw i w konsekwencji np.
zaciggniecia zobowigzan finansowych.

Rekomendacje:

= przypominamy, ze jedynymi i prawdziwymi Zrdédtami
informacji sg komunikaty przekazywane przez stuzby lub/i



zamieszczane na oficjalnych stronach internetowych. W
zwigzku z koniecznosScig ograniczenia rozprzestrzeniania
sie choroby zakaznej COVID-19, wywotywanej przez
koronawirusa, na biezgco komunikaty przekazujag roéwniez
przedstawiciele najwyzszych wtadz Panstwa w mediach
masowych;

» sprawdZ w pasku przegladarki, czy jej adres internetowy
zgadza sie z adresem strony Twojego banku. Jesli adres
jest inny niz zwykle, nie loguj sie na tej stronie — nie
podawaj tam swoich danych oraz powiadom o tym swdj bank;

- zawsze czytaj bardzo uwaznie tres¢ kazdego SMSa z kodem
autoryzacyjnym lub tres¢ komunikatu autoryzacyjnego
przestanego za posSrednictwem bankowej aplikacji
mobilnej. Jesli twéj bank to umozliwia zamien SMSy na
autoryzacje za poSrednictwem aplikacji mobilnej.

Jesli podejrzewasz, ze jeste$ ofiarg internetowego oszustwa,
zgto$ to jak najszybciej do swojego banku, najblizszej
jednostce Policji a nastepnie zespotowli reagowania na
incydenty CERT.PL (pod adresem https://incydent.cert.pl/).
Wskazane powyzej instytucje przekazga Ci informacje na temat
kolejnych krokéw/dziatan.

Pamietaj!

W tym szczegdélnym okresie najskuteczniejsza metoda kontaktu z
bankiem moze okaza¢ sie przestanie wiadomosci e-mail. Ze
wzgledu na obostrzenia epidiomologiczne, ktére dotyczg takze
bankow i ich pracownikéw czas potgczenia telefonicznego z
konsultantem moze sie wydtuzy¢. Staraj sie zrozumiel te
sytuacje. Twoje zgtoszenie mailowe bedzie przeanalizowane 1
bedg podjete stosowne dziatania.

Komenda Gtowna Policji / FinCERT.pl — Bankowe Centrum
Cyberbezpieczenstwa ZBP

Wiecej porad pod adresem:

https://www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-bankowanie/bezpiecz



https://incydent.cert.pl/
https://www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-bankowanie/bezpieczne-zakupy-przez-internet

ne-zakupy -..

https://www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-bankowanie/bankowos
c-internetowa

https://www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-bankowanie/Aktualno
Sci

Ponizej zamieszczamy przyktad fatszywej wiadomosci sms, jak
réowniez strony internetowej:

Zgodnie z specustawa dt
koronawirusa wszyscy
obywatele RP beda szczepieni.
Z refundacja koszt wynosi 70
PLN. Oplac, ab

niknac
kolejek. httpssz
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Login &)  Profil Zaufany

WIPArcie Mywieniowe - Koronddeirus

Sytuacje towarzyszgca pandemii koronawirusa oszu$ci prébuja
rowniez wykorzysta¢ do swoich celdw przekazujac, gtownie w
mediach spotecznosSciowych oraz za pomocg komunikatordw
internetowych, nieprawdziwe informacje dotyczgce rzekomych
zagrozen, dziatan stuzb panstwowych, ktére nie majg miejsca
czy nawotujgce wprost do paniki. S3 to niedopuszczalne i
nieodpowiedzialne zachowania, nie majgce zadnego oparcia w
prawdzie.

Przypominamy, ze jedynymi i prawdziwymi Zrdédtami informacji sa
komunikaty przekazywane przez stuzby lub/i zamieszczane na
oficjalnych stronach internetowych.

W zwigzku z konieczno$cig ograniczenia rozprzestrzeniania sie
choroby zakaZznej COVID-19, wywotywanej przez koronawirusa,
dbajac o zdrowie i bezpieczenstwo wszystkich Polakdéw, na
biezgco komunikaty przekazujg réwniez przedstawiciele
najwyzszych wtadz Panstwa.
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Nalezy pamietaé¢, ze kazda decyzja czy wprowadzane
jakiegokolwiek ograniczenia muszg mie¢ swoje oparcie w
przepisach prawa, a nastepnie ogtoszone do wiadomosci
publicznej!

Apelujemy o rozwage, rozsadek, odpowiedzialno$¢ oraz unikanie
paniki!

Ponizej przyktadowe #FakeNews-y:

Temat:PD:

‘CZzesc wsZystkim.,

Mam Info od kolezanki z Warszawy, ktora
pracuje w administracji panstwowej.
Zrobcie zakupy, bo potem ceny moga byc
zabojcze w osiedlowych sklepikach ...&3

Wszystkie centra handlowe beda
zamkniete od poniedzialku. Czynne beda
tylko sklepy spozywcze. W niedziele bedzie
oredzie prezydenta o wprowadzeniu stanu
wyjatkowego. Warszawa ma byc podzielona
na 3 strefy. Wojsko juz do Warszawy sie
zjezdza. Wczoraj juz bylo bardzo duzo w
Warszawie.""
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Zzrodto: KPP Limanowa
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