»,Czyste Powletrze” - uwaga na
umowy! Rzecznik Konsumentow
radzi, na co zwracac¢ uwage

5 listopada 2024 r.

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw w Limanowej w zwigzku z
pojawianiem sie licznych spraw zwigzanych z zawieraniem przez
mieszkancéw powiatu limanowskiego niekorzystnych uméw z
przedsiebiorcami Swiadczgcymi ustugi zwigzane z uzyskaniem
dofinansowania w ramach programu ,CZYSTE POWIETRZE” oraz
zrealizowania inwestycji poprzez zakup 1 montaz instalacji
centralnego ogrzewania i cieptej wody (w tym: kottdéw na paliwo
state biomase, kotty gazowe, kondensacyjne, olejowe,
elektryczne, pompy ciepta), montaz wentylacji mechanicznej z
odzyskiem ciepta, montaz fotowoltaiki prosi o zachowanie przez
Konsumentéw czujnosci w trakcie =zawierania umowy i
przedsiewziecie w tym celu nastepujgcych dziatan:

* analizowania zawieranej umowy pod kontem praw i obowigzkéw
naktadanych na Konsumenta;

 ustalenia catkowitej kwoty jaka Konsument zobowigzuje sie do
zaptaty na rzecz Przedsiebiorcy;

e ustalenia czy w ramach zawartej umowy nie zostato udzielone
przedsiebiorcy petnomocnictwo do wystgpienia do bankéw z
wnioskiem o zawarcie umowy kredytu lub pozyczki;
 konsultowania tresSci zapisOw zawieranej umowy z prawnikami,
radcami prawnymi, adwokatami lub Rzecznikiem Konsumentéw;

* wystrzegania sie udzielania niesprecyzowanych peinomocnictw
do uzyskania dotacji

w ramach programu ,Czyste Powietrze” w Kktéorych brak
spersonalizowanych danych osoby na rzecz ktérej udzielane jest
petnomocnictwo;

* pozyskiwania w Gminnych punkach konsultacyjno-informacyjnych
wszelkich informacji dotyczgcych warunkow formalnych i
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technicznych warunkujgcych otrzymanie dotacji wraz z
ustaleniem przewidywanej kwoty przyznanej w ramach programu;

e sprawdzania Przedsiebiorcy pod katem jego rzetelnosSci oraz
umocowania osoby reprezentujgcej Przedsiebiorce do zawarcia
umowy ;

e zachowania czujnosci w stosunku do firm, ktdére same
wpraszajg sie do zaoferowania ustugi;

e uzyskania pisemnego potwierdzenia wptat dokonywanych na
rzecz Przedsiebiorcy.

Porade prawng w tym zakresie mieszkancy powiatu limanowskiego
mogg uzyska¢ u Powiatowego Rzecznika Konsumentéw w Limanowej
badZz u radcéw prawnych swiadczgcych nieodptatng pomoc prawng w
Starostwie Powiatowym w Limanowej badZz w innych punktach
nieodptatnej pomocy prawnej dziatajagcych na terenie powiatu
limanowskiego, a takze w Punktach Obstugi Ekodoradcy ktére
dziataja w Urzedach Gminy po wczesniejszym umdéwieniu
telefonicznie badZz osobiscie wizyty.



