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Nowy e-dowod osobisty bedzie wydawany od 4
marca 2019

Od 4 marca Polacy beda mogli sktada¢ wnioski o wydanie dowodow osobistych z warstwa elektroniczna.
Projekt wchodzi w ostatnia faze realizacji. Wszystkie dowody osobiste, ktére zostana wydane na podstawie
whnioskow ztozonych od 4 marca 2019 r. beda juz miaty warstwe elektroniczna.

Ministerstwo Cyfryzacji jest w trakcie ostatnich przygotowan. Pomysinie przebiegty juz testy, ktére zostaty przeprowadzone w
kilkudziesieciu urzedach w catej Polsce. Urzednicy mieli podczas nich mozliwos¢ sprawdzenia, jak zatatwianie spraw
zwigzanych z dowodem bedzie wygladato w praktyce. Trwajg tez szkolenia urzednikéw. Przeszkolono ich prawie 5 tys.

Caty proces wdrozenia rozpocznie sie w pigtek, 1 marca. Warto pamietaé, ze z powodu koniecznosci przeprowadzenia
niezbednych zmian serwisowych w weekend (2 i 3 marca) nie bedzie mozna zatatwia¢ spraw urzedowych, réwniez drogg
elektroniczna.

0d $rody, 27 lutego 2019 r., ze wzgledu na prace techniczne, czasowo wytaczona zostanie mozliwos¢ elektronicznego
ztozenia wniosku o dowdd. Chodzi o to, by wszystkie wnioski elektroniczne, ktére zostang ztozone, mogty zostaé obstuzone.
Whnioski online bedzie mozna sktada¢ ponownie od poniedziatku - 4 marca 2019 r. (te osoby dostang juz dowody z warstwa
elektroniczng).

Sktadajgc wczesniej wniosek online, nalezy pamietaé, by go prawidtowo wypetnic¢. Przede wszystkim trzeba sprawdzi¢, czy
dotacza sie zdjecie zgodne z wymaganiami - to najczestszy btad. Opis tych wymagan mozna znalez¢ na portalu
Obywatel.gov.pl.

Jesli zdjecie bedzie nieprawidtowe, urzad wezwie do uzupetnienia wniosku (dostarczenia odpowiedniej fotografii). Obywatel
dostanie wéwczas wiadomos¢ na swojg skrzynke na ePUAP. Nie nalezy zwlekac z przestaniem nowego zdjecia. Nalezy to
zrobi¢ najpdzniej do pigtku 1 marca do godz. 11.30.

Jesli wniosek o dowdd osobisty kto$ planuje sktadaé osobiscie (w urzedzie) - powinien to zrobi¢ jak najszybciej lub poczekad
do 4 marca.

W piatek, 1 marca 2019 r. od godz. 12.00 nastapi przerwa techniczna. Oznacza to, ze tego dnia wnioski o dowdd beda
przyjmowane w urzedach tylko do godz. 11.30. Od godz. 12.00 do zamkniecia urzedu nie bedzie mozliwosci ani ztozenia
wniosku, ani zatatwienia innych spraw dotyczacych dowodu osobistego, np. nie bedzie mozna odebra¢ gotowego juz
dokumentu.
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