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Teleporada lekarska i pielegniarska

Uruchomiono platforme, dzieki ktérej mozna uzyskac teleporade lekarska i pielegniarska

Teleporada jest ustuga przygotowana z mysla o pacjentach, ktérzy podejrzewaja obecnos¢ koronawirusa SARS-CoV-2 w
swoim organizmie. Mogg oni w prosty sposéb umoéwi¢ sie na teleporade lekarskg lub pielegniarska w formie wideorozmowy
lub telekonsultacji. Podczas konsultacji pacjent moze otrzymac e-recepte badz e-zwolnienie.

Aby pacjent mégt skorzystaé z teleporady, powinien wypetni¢ krétki formularz zgtoszeniowy dostepny tutaj. Na podany w
formularzu adres e-mail otrzyma wiadomos¢, w ktérej zawarta bedzie instrukcja. Pacjent moze potaczy¢ sie z pracownikiem
medycznym za pomocg komputera lub laptopa wyposazonego w kamere, mikrofon oraz gtosnik badz przez telefon.

Teleporade mozna uzyska¢ w godzinach 7:00-8:00 i 18:00-22:00 w dni robocze oraz w godzinach 7:00-22:00 w
soboty, niedziele i swieta.

W godzinach 8:00-18:00 w dni robocze pacjent powinien w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie ze swoim lekarzem
Podstawowej Opieki Zdrowotnej. Jesli jednak pacjent nie bedzie miat mozliwosci skontaktowania sie ze swoim POZ moze
skorzystac z platformy Teleporad udostepnionej przez CSIOZ.

Wszelkie pytania dot. platformy Teleporad mozna zgtasza¢ na adres e-mail: telepacjent@csioz.gov.pl.
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