
Zapytaj  o  Fundusze
Europejskie  przez  skype,
telefon lub e-mail
W  związku  z  sytuacją  epidemiologiczną  na  terenie  kraju
związaną  z  występowaniem  zarażeń  koronawirusem  SARS-CoV-2,
Departament  Funduszy  Europejskich  wprowadził  możliwość
kontaktu  z  petentami  drogą  elektroniczną,  telefoniczną,  a
teraz także przez skype. Teraz ze specjalistami z Punktów
Informacyjnych  Funduszy  Europejskich  można  porozmawiać  za
pomocą skype, zatelefonować lub uzyskać odpowiedź na swoje
pytania drogą mailową.

Wszystkie  indywidualne  spotkania  pracowników  departamentu
z klientami zewnętrznymi w siedzibie przy ulicy Wielickiej 72
w Krakowie zostają zawieszone do dnia 27 marca br. włącznie.

Kontakt  z  pracownikami  departamentu  jest  możliwy  drogą
mailową, przy wykorzystaniu systemów informatycznych (SL2014,
e-RPO), telefonicznie i za pośrednictwem skype.

Kontakt telefoniczny:

– dla RPO WM – (12) 29 90 744,

– dla PROW i PO RiM – (12) 29 90 660.

Po  zostawieniu  numerów  kontaktowych  właściwi  merytorycznie
pracownicy będą się z Państwem kontaktowali niezwłocznie.

Wszystkie informacje na ten temat można znaleźć pod adresem:
https://www.rpo.malopolska.pl/
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