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Powiatowy Rzecznik Konsumentow
w Limanowej

Starostwo Powiatowe

ul. J6zefa Marka 9, 34-600 Limanowa

tel. + 48 18 33 37 822

rzecznik.konsumentow@powiat.limanowski.pl | Uwagi:
Powiatowy Rzecznik Konsumentéw w Limanowej |
Limanowa | Facebook

Whniosek o udzielenie pomocy prawnej konsumentowi

1. Dane konsumenta:

imie i
nazwisko:

adres nr e
zamieszkania: | ul. domu: lokalu:

kod pocztowy: miejscowosc:

numer telefonu:
® podanie numeru telefonu i adresu e-mail nie jest obowigzkowe, ale znacznie utatwi kontakt w sprawie.

® podanie adresu e-mail jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na ofrzymywanie drogg elektroniczng
informacji o sposobie rozpatrzenia wniosku

telefon

adres
e-mail:

2. Dane przedsigbiorcy:

nazwa i adres:

Wazne informacje:

1.

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw wykonuje zadania na podstawie przepiséw ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw.

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw wystepuje do przedsiebiorcy dopiero po wyczerpaniu przez konsumenta
drogi postepowania reklamacyjnego.

Ztozenie wniosku do Powiatowego Rzecznika Konsumentéw nie przerywa biegu przedawnienia.
Powiatowy Rzecznik Konsumentdw rozpatruje wnioski bez zbednej zwitoki, w kolejnosci wptywu.

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw udziela pomocy wytacznie osobom fizycznym, tj. konsumentom, ktérzy
zawarli umowe z przedsigbiorcg w celach niezwigzanych z ich dziatalno$cig gospodarczs.

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw w Limanowej udziela pomocy wytgcznie mieszkancom Powiatu
Limanowskiego.

Dane osobowe zawarte we wniosku bedg przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych,

tj. w celu wykonywania przez Powiatowego Rzecznika Konsumentéw zadan w zakresie ochrony praw i
intereséw konsumenta. Administratorem danych osobowych jest Starostwo Powiatowe w Limanowej. Osoba,
ktérej dane sg przetwarzane ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Petna informacja o przetwarzaniu danych osobowych:
https://bip.malopolska.pl/splimanowa oraz w siedzibie Powiatowego Rzecznika Konsumentéw przy ul. Jézefa
Marka 9 w Limanowej, pokéj 102.
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3. Dane sprawy o ochrone praw konsumenta:

data zawarcia data ztozenia
umowy: reklamaciji:
opis sprawy: opis istotnych w sprawie okolicznosci faktycznych,

wskazanie, na czym polega naruszenie praw konsumenta

Jezeli opis sprawy nie zmieScit sie powyzej,
cigg dalszy nalezy zamie$ci¢ na oddzielnej kartce opatrzonej podpisem.

roszczenia
konsumenta wobec
przedsiebiorcy

Zataczniki:
do wniosku nalezy dotgczy¢ kopie dokumentow istotnych w sprawie, utozone w porzadku chronologicznym

data: podpis:
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